POLITYKA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH W BANKU SPOtDZIELCZYM W RASZYNE

Stosownie do zapisdw art. 13 ust. 1 i 2 oraz at. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwane
,RODO"”) Bank Spoétdzielczy w Raszynie (dalej zwany ,,Bankiem”) informuje, ze:

1. DANE ADMINISTRATORA DANYCH

Administratorem Twoich danych osobowych, zgodnie z art. 4 pkt. 7 ,RODO” jest:
Bank Spétdzielczy w Raszynie z siedzibg w Raszynie,
Adres: 05-090 Raszyn, ul. Al. Krakowska 72,
Kontakt:
Telefon: 22 720 01 16,
E-mail: info@bsraszyn.pl,
Adres e-doreczenia: AE:PL-34453-16389-BRCVV-19.

2. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, ktérym jest Pani Monika Kaminska. Z Inspektorem z
mozna sie skontaktowaé w sprawach ochrony swoich danych osobowych pod adresem e — mail:
iod@bsraszyn.pl lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w ustepie 1 powyze;j.

3. CELE PRZETWARZANIA DANYCH W ZALEZNOSCI OD ZRODLA
l. Dane Klientow
Dane pozyskane w zwigzku ze swiadczeniem ustug bankowych przetwarzane sg m.in. w celach:

1) w celu podjecia na wniosek Klienta dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy (np. rozpatrzenia
whiosku), a nastepnie realizacji zawartej umowy.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. b ,RODO”

2) w celu oceny ryzyka kredytowego na podstawie obowigzku z art. 70 oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

3) w celu wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu na podstawie obowigzku wynikajacych z Ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o Przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

4) w celu wypetnienia zobowigzania do wymieniania z innymi paristwami Unii Europejskiej i Organizacji
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju informacji o aktywach finansowych rezydentéw tych parnstw
zgromadzonych na rachunkach prowadzonych przez polskie instytucje finansowe zgodnie z ustawg o
wymianie informacji podatkowych z innymi paiistwami [Euro — Fatca], gdy zawarlismy umowe,

5) w celu wypetnienia obowigzku raportowania do organdw wtadzy publicznej i organéw nadzorczych
oraz do innych podmiotéw, do ktérych Bank jest zobowigzany raportowaé¢ na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w zwigzku z wypetnianiem przez Bank obowigzkow
identyfikacyjnych oraz raportowych wynikajacych z Ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie
informacji podatkowych z innymi panstwami (tzw. ,,ustawa CRS”) badz Ustawy z dnia 9 pazdziernika
2015 r. o wykonywaniu Umowy miedzy Rzgdem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzgdem Stanow
Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania miedzynarodowych obowigzkéw
podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA,

6) w celu rozpatrywania reklamacji na podstawie obowigzku z art. 3-10 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o Rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. ¢ ,RODO”


mailto:info@bsraszyn.pl

7)

8)

9)

10)

11)

w celu ewentualnego podejmowania czynnos$ci zwigzanych z przeciwdziataniem przestepstwom
bankowym, w tym profilowania operacji finansowych pod katem potencjalnych przestepstw w celu
pogtebienia badania zgtoszenia, bedacego realizacjg prawnie uzasadnionego interesu zapobiegania
przestepstwom bankowym przez Administratora oraz obrony przed naduzyciami,

w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacja prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji przez Administratora na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw,

w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacych realizacjg
prawnie uzasadnionego interesu Administratora,

w celach analitycznych doboru ustug do potrzeb klientéw Administratora, optymalizacji produktéw w
oparciu takze o Twoje uwagi na ich temat i Twoje zainteresowanie, optymalizacji proceséw obstugi w
oparciu o przebieg proceséw obstugi sprzedazowej i posprzedazowej, w tym reklamacji bedacych
realizacjg prawnie uzasadnionego interesu,

w celu badania satysfakcji klientow bedacego realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
Administratora okreslania jakosci obstugi oraz poziomu zadowolenia klientéw z produktéw i ustug,
gdy zawarliSmy umowe.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. ¢ ,RODO”

12)

w celu marketingu bezposredniego zwigzanego z promocjg produktéw i ustug oferowanych przez
Bank.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. c ,RODO”

Dane otrzymywane podczas rozmoéw, kontaktow telefonicznych, korespondencji e-mail, korespondencji
w ramach formularzy elektronicznych przetwarzane sa m.in. w celach:

w celu wykonania zawartej umowy lub przed jej zawarciem

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. ¢ ,RODO”

w celu udzielania odpowiedzi na przestane pytania, prowadzenie korespondencji zwigzanej z zawartg
umowag

wewnetrzne cele administracyjnych — prowadzenia statystyk, raportowania, badania satysfakgcji
Klientow.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. f ,RODO”

w celu marketingu i promocji produktow i ustug wtasnych.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. a,,RODO”

Dane Kontrahentdw i innych oséb kontaktujacych sie z Bankiem

Dane otrzymywane podczas spotkan i znajdujgce sie w zawieranych Umowach przetwarzane s3 m.in. w

celach:

w celu wykonania zawartej umowy,
w celu biezgcego kontaktu wynikajgcego z zawartej umowy lub z podjetych dziatan zmierzajgcych do
jej zawarcia.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. b ,,RODO”

w celu wypetnienie prawnie cigzacych obowigzkéw na Administratorze danych w zwigzku z
koniecznoscig przechowywania dowodéw ksiegowych.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. ¢ ,RODO”



e w celu dochodzenia ewentualnych roszczen,
e wewnetrzne cele administracyjnych — prowadzenia statystyk, raportowania, badania satysfakcji
Klientéw.

Podstawa prawna z art. 6 ust 1 lit. f ,RODO”

Dane znajdujace sie w korespondencji elektronicznej i papierowej przetwarzane sg m.in. w celach:

e w celu biezagcego kontakt z Kontrahentami i Podmiotami Wspofpracujgcymi, z ktédrymi Administrator
zawart umowy, w celu ich realizacji,

e w celu kontakt z firmami i ich przedstawicielami, z ktérymi Administrator prowadzi negocjacje przed
zawarciem umowy.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b ,RODO”

e w celu udzielania odpowiedzi na wszelkie inne zapytania, ktére otrzyma Administrator na oficjalne
adresy umozliwiajgce komunikacje elektroniczng.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODO”

1. Monitoring wizyjny

Dane os6b, ktére moga przebywac na terenie objetym monitoringiem Banku, ktérych identyfikacja nie jest
mozliwa na podstawie samego zapisu obrazu przetwarzane sg m.in. w celach:

® w celu zapewnienia bezpieczenstwa zgodnie z Ustawg z dnia 30 listopada 2017 r. o ochronie 0séb i
mienia.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c ,RODO”

® w celu bezpieczenstwa oraz ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co
stanowi uzasadniony interes Administratora.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,,RODO”
V. Nagrywanie rozmow
Dane osé6b kontaktujacych sie z Bankiem telefonicznie przetwarzane sg m.in. w celach:

e w celach zwigzanych z tematem rozmowy wybranym przez osobe wykonujaca potgczenie,

® w celu bezpieczenstwa oraz ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co
stanowi uzasadniony interes Administratora.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,,RODO”

e Potaczenia na numery, ktérych zapis jest rejestrowany poprzedzane sg stosowanym komunikatem,
pozostajac na linii osoba, wykonujgca potgczenie wyraza zgode na przetwarzanie.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a ,,RODO”



V. Media spotecznosciowe
Dane os6b, korzystajgcych z medidow spotecznosciowych Banku

e w celu obstugi fanpage w portalu Facebook pod nazwa ,Bank Spétdzielczy w Raszynie” (dostepnego
pod adresem URL: https://www.facebook.com/BSRaszyn/) i wchodzenia w interakcje z
uzytkownikami, w tym prowadzenia korespondenc;ji za posrednictwem funkcji czatu.

e w celu kontaktu i udzielania odpowiedzi na przestane pytania.

e qcelach archiwalnych i dowodowych dla zabezpieczenia informacji, ktérych wykorzystanie moze
by¢ niezbedna dla dochodzenia naszych praw.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,,RODO”

e w celu wchodzenie w interakcje z Uzytkownikami, w tym poprzez funkcje czatu w portalu Facebook na
podstawie uzyskanej zgody.

e w przypadku pozostawienia na naszym profilu komentarz lub wystawienia oceny.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a ,,RODO”.
Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych oséb odwiedzajgcych profil Banku
opisane zostaty w punkcie 11. ponizej.
VL. Dane przetwarzane w celach marketingowych
Dane os6b, ktdre wyrazity zgode na otrzymywanie informacji handlowych od Banku:

e w celu przekazywania informacji handlowych (newslettera) dotyczacych aktualnej oferty Banku i jego
Partnerdow oraz informacji o promocjach, konkursach i innych wydarzeniach organizowanych przez
Bank na podstawie wyrazonej zgody.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a ,,RODO”

Udzielone zgody marketingowe mogg by¢ w kazdym czasie odwotane bez uszczerbku dla przetwarzania, ktére
byto realizowane przed ich wycofaniem.

Zsody mozna wycofaé w sposdb opisany w czeéci ,ZASADY ROZPATRYWANIA WNIOSKOW DOTYCZACYCH
OBStUGI PRAW OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH”.

4. ODBIORCY DANYCH

Mozemy udostepni¢ Twoje dane takim odbiorcom, jak:

1) Organy, podmioty i instytucje upowaznione do otrzymania takich danych na podstawie przepisow
prawa, np.:

a. Komisja Nadzoru Finansowego,

b. Generalny Inspektor Informacji Finansowej,

c. Biuro Informacji Kredytowej S.A,,

d. Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. i inne izby rozliczeniowe,
e. Zwigzek Bankdéw Polskich.

2) Podmioty, ktéorym przekazanie danych jest konieczne dla wykonania okreslonej czynnosci np.
transakcji ptatniczej lub czynnosci dla organizacji kartowych (m.in. VISA, Mastercard), a takze inne



3)

banki, instytucje kredytowe i pfatnicze, uczestnicy systeméw ptatnosci, podmioty, z ktérymi
wspotpracujemy w ramach swiadczonych ustug finansowych.

Podmioty, ktérym dane moga by¢ przekazane na podstawie Twojej zgody lub zgodnie z zawarta
umowa. Dotyczy to takze podmiotow, ktore przetwarzajg dane na nasze zlecenie i na naszg rzecz, np.:
podmioty Swiadczgce ustugi informatyczne, prawne, agencyjne, doradcze, pocztowe.

5. PRZEKAZYWANIE DANYCH DO PANSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI MIEDZYNARODOWE)J

Twoje dane mozemy przekazywaé odbiorcom, ktérzy bedg je przetwarzali poza w krajach poza EOG. Bedzie to

mozliwe w nastepujacych sytuacjach:

1)

2)

3)

4)

Jezeli jest to niezbedne, abysSmy wykonali umowe, ktorg zawarliSmy z Toba, np. gdy realizujemy
przelew zagraniczny na Twoje zlecenie.

Gdy uzyskamy na to Twojg zgode.

Gdy Komisja Europejska stwierdzi, ze panistwo trzecie lub organizacja miedzynarodowa zapewniajg
odpowiedni stopien ochrony.

Gdy zapewnione sg odpowiednie zabezpieczenia np. poprzez zawarcie w umowie z odbiorcg danych
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska.

6. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Okres przetwarzania Twoich danych zalezy od podstaw i celu, w jakim sg przetwarzane. Zasadniczy okres

przechowywania danych wynosi 6 lat. Okres ten konczy sie z uptywem ostatniego dnia roku kalendarzowego od

zakonczenia umowy, ktdéra byta podstawg przetwarzania danych chyba, ze przepisy prawa przewidujg inny

okres.

Stosujemy nastepujgce zasady:

1)

2)

3)

Jesli zawarlismy i realizujemy umowy z Tobg — do czasu jej rozwigzania lub wygasniecia, np. sptaty
kredytu lub zamkniecia konta, a nastepnie przez czas wykonywania obowigzkéw prawnych, np. z
ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu — przez okres 5 lat liczac od
dnia zakonczenia stosunkdw gospodarczych z klientem.

Jesli przetwarzamy Twoje dane w zwigzku z prawnie uzasadnionym interesem — do czasu zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych, np. dla celéw marketingowych; lub tak
dtugo, jak ten interes istnieje, np. do momentu przedawnienia roszczen wynikajgcych z zawartych
umow.

Jesli przetwarzamy Twoje dane na podstawie Twojej zgody — az wycofasz swojg zgode.

Szczegotowe informacje dotyczace okresdéw przetwarzania Twoich danych sg dodatkowo zawarte w Klauzulach

informacyjnych, ktére odpowiednie s3 celu przetwarzania Twoich danych.

7. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA:

Przystuguja Ci nastepujace prawe:

a)
b)

Prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych (art. 15 ,,RODO”).
Prawo do sprostowania nieprawidtowych i uzupetnienia brakujacych danych (art. 16 ,,RODO”).



c) Prawo zadania usuniecia danych — tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym” (art. 17 ,,RODO”), w przypadku
gdy:

e dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane,

e 0soba, ktorej dane dotyczg, cofneta zgode, na ktoérej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej
podstawy prawnej przetwarzania,

e 0s0ba, ktorej dane dotycza, wnosi sprzeciw wobec przetwarzania,

e dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem,

e dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego.

d) Prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 ,RODO”) w przypadku gdy:

e o0soba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowos$¢ danych osobowych,

e przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotyczg, sprzeciwia sie usunieciu
danych osobowych, zgdajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania,

e Bank nie potrzebuje juz danych osobowych dla swoich celéw, ale sg one potrzebne osobie, ktorej
dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

e 0soba, ktorej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Banku sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby,
ktorej dane dotycza.

e) Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 ,,RODQO”), co oznacza, iz niezaleznie
od praw wymienionych w niniejszym dokumencie osoba, ktérej dane dotyczag moze w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych przez Bank w oparciu o prawnie
uzasadniony interes Banku, w tym na potrzeby marketingu bezposredniego. Sprzeciw jest dla Banku
wigzacy, chyba ze Bank wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza lub istnienie podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

f)  Prawo zadania przeniesienia danych przetwarzanych w sposdb zautomatyzowany, gdy sg one
przetwarzane przez Bank na podstawie zgody lub umowy (art. 20 ,RODO”), co oznacza, iz osoba, ktorej
dane dotyczg prawo zada¢, by dane osobowe zostaty przestane przez Bank bezposrednio innemu
administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

g) Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie wydanej uprzednio zgody na przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) ,RODO”.

Ze swoich praw mozna skorzysta¢ w sposdb opisany w_czesci ,ZASADY ROZPATRYWANIA WNIOSKOW
DOTYCZACYCH OBStUGI PRAW 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH”.

8. SKARGA DO ORGANU NADZORCZEGO

Jezeli osoba, ktdrej dane dotycza uzna, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sie z naruszeniem
przepisow ,,RODO”, przystuguje jej prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym obecnie jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych.

9. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych do celéw zawarcia i realizacji umowy z Bankiem ma charakter dobrowolny,
jednakze konsekwencjg niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci rozpatrzenia wniosku, zawarcia i
realizacji umowy z Bankiem. Konieczno$¢ podania danych osobowych moze tez wynika¢ z obowigzkow
natozonych przez przepisy prawa, w takim przypadku niepodanie wymaganych danych moze spowodowac
przeszkode w realizacji umowy przez Bank. W przypadku, jesli dane osobowe s3 zbierane na podstawie zgody,
podanie tych danych jest dobrowolne.

10. PROFILOWANIE | ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

Profilowanie nalezy rozumie¢ jako forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére polega
na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych cech osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub



prognozy aspektow dotyczacych efektéw pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia,
osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie.

To czy dane osobowe sg profilowane, wynika z specyfiki rodzaju relacji taczacej Klienta z Bankiem. W niektdrych
procesach wykorzystujemy profilowanie danych osobowych w zakresie niezbednym do zawarcia lub wykonania
umowy lub wykonania obowigzku natozonego na nas przepisami prawa, np. w celu zapobiegania prania
pieniedzy lub finansowania terroryzmu oraz oceny zdolnosci kredytowej.

11. Media Spotecznosciowe

Bank Spétdzielczy w Raszynie prowadzi profil w serwisie Facebook o nazwie ,Bank Spétdzielczy w Raszynie”,
ktory dostepny jest pod adresem URL: https://www.facebook.com/BSRaszyn/.

FACEBOOK

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

Administratorem danych osobowych na fanpage ,Bank Spétdzielczy w Raszynie” jest Bank Spoétdzielczy w
Raszynie.

Dane osobowe podawane na Fanpage bedg przetwarzane, w nastepujgcych celach:

e obstugi fanpage w portalu Facebook pod nazwg ,Bank Spotdzielczy w Raszynie” (dostepnego pod
adresem URL: https://www.facebook.com/BSRaszyn/) i wchodzenia w interakcje z uzytkownikami, w
tym prowadzenia korespondencji za posrednictwem funkgcji czatu;

e  kontaktu i udzielania odpowiedzi na przestane pytania;

e w celach archiwalnych i dowodowych dla zabezpieczenia informacji, ktérych wykorzystanie moze
by¢ niezbedna dla dochodzenia naszych praw;

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,,RODO”

e wchodzenie w interakcje z Uzytkownikami, w tym poprzez funkcje czatu w portalu Facebook na
podstawie uzyskanej zgody;

e w przypadku pozostawienia na naszym profilu komentarz lub wystawienia oceny.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a ,,RODO”.

Poza uzasadnionym interesem Administratora, podstawg przetwarzania danych jest zgoda osoby, ktérej
dane dotyczg. Osoba odwiedzajgca profil dobrowolnie decyduje sie na polubienie/obserwowanie
Fanpage. Zasady panujace na Fanpage s3 ustalane przez Administratora, jednakze zasady przebywania w
portalu spotecznosciowym Facebook wynikajg z regulaminéw serwisu Facebooka.

W kazdej chwili mozna przesta¢ obserwowaé Fanpage.

Administrator widzi dane osobowe, takie jak np. imie, nazwisko czy informacje ogdlne, ktére uzytkownik
serwisu Facebook umieszcza na swoim profilu jako publiczne. Przetwarzanie pozostatych danych
osobowych dokonywane jest przez portal spotecznosciowy Facebook i na warunkach zawartych w jego
regulaminach.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres prowadzenia/istnienia Fanpage na podstawie zgody
wyrazonej poprzez polubienie/klikniecie ,,Obserwuj” Fanpage lub wejscie w interakcje np. pozostawienie
komentarza, oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, tj. marketingu
wtasnych produktéw lub ustug albo obrona przed roszczeniami.

Dane osobowe mogg by¢ udostepnianie innym odbiorcom danych, takim jak portal Facebook lub
innym podwykonawcom obstugujgcym Fanpage, serwisowi IT, jesli dojdzie do kontaktu poza portalem
Facebook.

Dane moga by¢ przekazywane do panstw trzecich zgodnie z regulaminem i polityka prywatnosci
Facebooka. Facebook stosuje standardowe klauzule umowne, gdy przekazuje dane poza obszar EOG,



a wiecej o tym znajdziesz pod adresem URL:
https://www.facebook.com/business/help/336550838147603.

ZASADY ROZPATRYWANIA WNIOSKOW DOTYCZACYCH OBStUGI PRAW OSOB, KTORYCH DANE

DOTYCZA W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH

Kazda osoba, ktérej Bank przetwarza dane jako ich Administrator jest uprawniona do ztozenia wniosku w
zakresie obstugi praw wynikajacych z RODO, a Bank zobowigzany jest do jego rozpatrzenia zgdania wedtug
ponizszych zasad:

1.
2.

10.

Osoba, ktorej dane dotycza moze zgtosi¢ wniosek do Banku w kazdej chwili.
Bank rozpatruje wniosek ztozony przez osobe ktérej dane dotyczg lub osobe dziatajgcg w jego imieniu:

W Ciggu miesigca, liczac od dnia otrzymania zadania,

w przypadku, gdy zadanie lub liczba zgdan ma skomplikowany charakter, termin udzielenia odpowiedzi
moze zosta¢ wydtuzony o kolejne dwa miesigce; w terminie miesigca od otrzymania zadania, Inspektor
Ochrony Danych poinformuje listownie o przedtuzeniu terminu, z podaniem przyczyn opdznienia,

w przypadku niepodjecia dziatan w zwigzku z zgdaniem, Inspektor Ochrony Danych niezwtocznie —
najpozniej w ciggu miesigca od otrzymania zgdania, poinformuje osobe, ktorej dane dotycza listownie o
powodach nieodjecia dziatan oraz mozliwosci wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz skorzystania
ze $rodkéw ochrony prawnej przed sgdem.

Osoba, ktérej dane dotyczg moze ztozy¢ wniosek z wykorzystaniem formularza opracowanego przez Bank.
Formularz (Formularz do pobrania ponizej) lub w placéwkach sprzedazowych Banku. Wniosek powinien
zawiera¢ dane umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje osoby, ktéra sktada wniosek oraz rodzaj i szczegdty
zadania.

Osoba, ktorej dane dotyczg moze ztozy¢ wypetniony wniosek w kazdej placéwce sprzedazowej Banku.
Placowka sprzedazowa Banku moze realizowa¢ wnioski od oséb bedacych Klientami Banku w zakresie
obowigzku informacyjnego (udziela informac;ji Klientowi), prawa do cofniecia zgody na cele marketingowe
oraz prawa do sprostowania (aktualizacji danych). W przypadku pozostatych praw osdb, ktérych dane
dotyczg, obstuge wniosku realizujg dedykowani pracownicy Centrali Banku.

Bieg terminu rozpatrywania wniosku rozpoczyna sie od dnia otrzymania przez Bank zadania.

Osoba, ktérej dane dotyczg uprawniona jest do ztozenia reklamacji w przypadku niedotrzymania terminu
udzielenia odpowiedzi przez Bank. Informacja o trybie zgtaszania reklamacji dostepna jest na stronie
internetowej Banku.

W imieniu Banku odpowiedzi na wnioski udziela Inspektor Ochrony Danych.

Wtasciwym dla Banku organem nadzoru w zakresie danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

W przypadku pytan dotyczgcych wniosku prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem

e-mail: iod@bsraszyn.pl.

Pobierz wniosek:

Whiosek realizacji praw Klienta zgodnie z Rozporzgdzeniem 2016/679 (RODO)

Administrator - Bank Spotdzielczy w Raszynie


https://www.facebook.com/business/help/336550838147603
mailto:iod@bsraszyn.pl

OBOWIAZKI INFORMACYJNE DO POBRANIA

KLIENCI
1. Klauzula informacyjna dla Klienta Banku (posiadacz rachunku, kredytobiorca)
2. Klauzula informacyjna dla Klienta osoby matoletniej
3. Klauzula informacyjna dla dostawcow zabezpieczen
4. Klauzula informacyjna dla uzytkownikéw kart
5. Klauzula informacyjna dla wspotmatzonkéw
6. Klauzula informacyjna dla spadkobiercéw/zapisobiorcéw
7. Klauzula informacyjna dla reprezentantéw/zarzgdcy sukcesyjnego/os6b do kontaktu
8. Klauzula informacyjna dla petnomocnika posiadacza rachunku/kredytobiorcy i przedstawiciela
ustawowego
9. Klauzula informacyjna dla Klienta okazjonalnego
10. Klauzula informacyjna Biura Informacji Kredytowej S.A.
11. Klauzula informacyjna Zwigzku Banku Polskich dotyczaca ustugi weryfikacji RDP i RZNP oraz
dokonywania zastrzezen RZNP
KONTRAHENCI
12. Klauzula informacyjna dla kontrahenta

MONITORING WIZYJNY

13.

Klauzula informacyjna dotyczgca stosowania monitoringu wizyjnego



